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Présentation 
 

 

Ce travail bibliographique a été mené par l’ICPC en 2022 et 2023 à l’occasion du chantier « Conflits et 

projets »1. Il ne prétend pas à l’exhaustivité mais vise à apporter des éléments de réflexion à ceux qui 

souhaitent trouver dans la littérature de la connaissance et des pistes d’action. Les éléments de 

synthèse ci-dessous relèvent d’une lecture subjective de certains de ces ouvrages et n’engagent que 

les auteurs de cette note. 

Synthèse 

Généralités sur le conflit et la violence 

Une de nos hypothèses à l’origine de ce travail était que la radicalité des propos entendus lors de 

concertations pouvait venir – au moins en partie - d’une évolution globale de la société (recours accru 

à la violence verbale observée sur les réseaux sociaux, développement des incivilités dans l’espace 

public, radicalité de certaines opinions et fake news…). C’est pourquoi nous avons cité quelques 

ouvrages généraux sur ces thèmes. Il en ressort que, si les réseaux sociaux autorisent largement 

l’anonymat et l’impunité, ce qui contribue probablement à y banaliser la violence verbale (les 

plateformes participatives en ligne font souvent l’objet d’une modération et les agressions y sont 

moins manifestes) et si l’autorité des élites politiques est de plus en plus contestée, en revanche les 

recherches ne confirment pas que notre société serait de plus en plus violente ni que la radicalité des 

opinions progresse. Les recherches sur ce sujet restent rares et ne sont pas récentes, ce qui empêche 

toute généralisation, mais nous en retenons cependant (voir article de Laurent Muchielli) que notre 

société est entrée dans une tendance à long terme de « pacification des mœurs » qui diminue notre 

tolérance à la violence et à l’agressivité, celles-ci faisant d’ailleurs de plus en plus l’objet d’une 

judiciarisation. 

Conflits et démocratie 

La gestion des divergences d’intérêts, de visions ou d’opinions est un enjeu consubstantiel à la 

démocratie. On peut dire que la démocratie vise à donner un cadre non-violent (ce qui ne veut pas 

dire non-virulent) à l’expression des désaccords qui sont propres à toute vie en société. La démocratie 

participative, en proposant d’organiser des scènes de dialogue, prend à bras-le-corps cette ambition. 

De là à dire que la concertation vise à prévenir ou gérer les conflits, il n’y a qu’un pas. Certains 

dispositifs (comme le débat public) ont explicitement été mis en place dans ce but. Cependant, le lien 

entre conflit et concertation fait l’objet de débats dans la littérature.  

 
1 Travail réalisé par Louise Jean-Albert, Julie Riegel et Pierre-Yves Guihéneuf grâce aux précieux éclairages fournis par Jean-

Eudes Beuret et Roméo Bondon, dont ce document reprend de nombreux éléments d’analyse. De Jean-Eudes Beuret, voir 
la note préparée pour l’atelier ICPC d’Angoulême en 2018.  De Roméo Bondon, voir la recension bibliographique et la note 
de travail « Quand le conflit déconcerte » rédigée pour l’ICPC en 2023, disponible sur https://i-cpc.org/ressources/ 
documents-ressources/ 
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Loïc Blondiaux rappelle que la délibération ne doit pas faire taire les désaccords qui traversent la 

société mais plutôt leur donner un espace d’expression.  

Luigi Bobbio et Patrice Melé estiment que, dans le milieu universitaire notamment, l’expression des 

conflits est souvent valorisée car considérée comme spontanée, voire « authentique » ou « sauvage », 

alors que la recherche de consensus ou même le débat apaisé ne viseraient qu’à mettre sous cloche 

des divergences d’intérêts et des rapports de domination. Beaucoup rappellent en outre l’importance 

des conflits dans les périodes de transformation sociale.  

Il ne faut cependant pas oublier que l’affrontement lui-même ne constitue d’une phase ou une 

dimension de parcours de changement complexes qui voient généralement alterner l’expression des 

rapports de force (qu’on peut percevoir, quand il est bien marqué, comme un conflit) et les phases de 

négociation (qu’on peut percevoir comme une recherche d’issue au conflit). La construction d’un 

rapport de force équilibré est d’ailleurs souvent le préalable à une étape de concertation. 

Autre sujet de discussion : jusqu’où les débats doivent-ils être dépassionnés ? Plusieurs auteurs 

estiment que l’expression des émotions a toute sa place dans les arènes de discussion et que celles-ci 

ne doivent pas être considérées comme des entraves au débat, même quand elle met à rude épreuve 

la résistance des personnes directement impliquées. Un débat trop « policé » exclue de fait ceux qui 

n’ont pas les codes (notamment de l’argumentation) pour y exposer leurs idées et occulte parfois 

certaines dimensions de la situation (notamment la façon dont certaines situations peuvent être 

vécues). 

Les conflits dans les territoires 

Notre liste d’ouvrages sur ce thème est particulièrement fournie : on est là au cœur de nos questions 

sur les concertations portant sur des projets ou des politiques publiques. Le sujet est abordé depuis de 

nombreuses années et l’exploration menée par Roméo Bondon pour l’ICPC (2023) ne montre pas 

d’accroissement des situations de violence dans les espaces participatifs, au moins dans la littérature 

académique. 

Les recherches sur les conflits d’aménagement sont notamment conduites par des chercheurs de 

diverses disciplines qui portent des regards particuliers sur le territoire (les proximités entre activités, 

l’histoire, les réseaux d’acteurs, la logique des pratiques, le sentiment d’appartenance locale…). Leurs 

recherches portent par exemple sur la localisation, le nombre et la nature des conflits : des travaux 

(déjà quelque peu anciens) de Bruno Charlier et du Groupe Manon montrent leur importance 

quantitative. Ils ont été relayés plus récemment par des analyses du phénomène des ZAD (Philippe 

Subra).  

Certains ont également défini des  typologies fondées sur les objets ou les processus, l’analyse des 

dynamiques conflictuelles (émergence, phases…) ainsi que sur leur dimension géopolitique. D’autres 

notent que les conflits ont des effets, notamment la mise à l’agenda par les institutions de problèmes 

non traités d’une part, l’émergence d’innovations (organisationnelles, réglementaires ou autres) 

d’autre part.  

Tous les conflits sont situés dans un contexte géographique et dans une histoire. Explorer ces deux 

dimensions est indispensable pour les comprendre.  

Jean-Eudes Beuret fait noter que « le conflit est certes maltraitant mais est aussi souvent mal traité ». 

Avec lui, de nombreux auteurs insistent sur la nécessité de ne pas ignorer ni de vouloir étouffer la 

conflictualité (passer en force, calmer les opposants avec des compensations, proposer des 

concertations qui n’en sont pas, par exemple qui excluent les plus véhéments)…  
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D’autres travaux portent sur les stratégies d’opposition des acteurs du territoire. Une stratégie de base 

est celle qui vise la légitimation de son argumentaire et la délégitimation de celui des adversaires. Un 

grand classique : la « montée en généralité » : pour ne pas être taxés d’égoïsme, des opposants à un 

projet invoquent l’intérêt général (il faut noter que ce détour par l’intérêt général est emprunté aussi 

par les promoteurs du même projet et que, dans un cas comme dans l’autre, il peut être sincère tout 

comme il peut relever d’une stratégie). On peut également  élargir son réseau en médiatisant un 

conflit, en cherchant des alliances avec des experts, en invitant des militants extérieurs au territoire, 

etc. On peut choisir le contentieux juridique, le lobbying de haut niveau ou d’autres méthodes. 

Comprendre ces stratégies est indispensable pour démêler l’écheveau des conflits locaux, pour 

débusquer les « enjeux cachés » (les intérêts inavoués, par exemple) mais aussi pour ne pas réduire 

les conflits à des confrontations d’intérêts et pour prendre la mesure des visions, des trajectoires ou 

des projets qui se heurtent sur les territoires et que peuvent révéler les projets.  
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Petite sélection d’ouvrages 

Conflits et démocratie 

• Démocratie délibérative vs. démocratie agonistique? 
Loïc Blondiaux, 2008. Historiquement, la démocratie 
délibérative (qui repose sur une délibération 
argumentée) privilégie la recherche du consensus afin 
de gérer les conflits, contrairement à la démocratie 
agonistique (basée sur l'affrontement). Le choix de la 
discussion n'empêche pas de laisser toute sa place à 
l'expression des conflits. Raisons politiques 

• La démocratie des émotions. Sous la direction de Loïc 
Blondiaux et Christophe Traïni, 2011. Les pratiques de 
démocratie participative sont de hauts lieux 
d’expression des émotions. Mais les cas étudiés 
montrent que les émotions sont fortement normées 
dans ces arènes, qui doivent bien plus à la volonté 
des experts de l’ingénierie participative qu’aux élans 
affectifs spontanés. Presses de Sciences Po 

• Les relations paradoxales entre conflit et 
participation. Luigi Bobbio et Patrice Melé, 2015. Les 
scientifiques valorisent souvent le conflit (une 
participation "sauvage") au détriment de la 
concertation (une participation "d'élevage" ou 
domestiquée) : une position normative qui mérite 
d'être interrogée. Il est préférable de se demander ce 
que la participation fait aux conflits et vice-versa. 
Participations 

• Délibérer avant la révolution. Archon Fung, 2011. La 
démocratie délibérative ne vise pas, par la discussion, 
la recherche d'un consensus tiède ou le maintien d'un 
statu quo politique. Elle est révolutionnaire, elle 
prépare des changements sociaux profonds 
(davantage de participation, d'égalité...) et n'est pas 
incompatible avec l'activisme. Participations 

Conflits et violence dans la société française 

• Notre société est-elle réellement plus violente ? 
Laurent Mucchielli, 2013. De 1970 à 2005, les 
statistiques montrent une stagnation des crimes, des 
variations des vols et une augmentation des plaintes 
pour violences physiques, verbales et sexuelles mais 
la violence diminue dans la sphère publique, 
policière, familiale... Le seuil de tolérance de la 
société envers la violence baisse, qui est de moins en 
moins acceptée. Revue Trauma-Alfest 

• Internet et la brutalisation du débat public. Romain 
Badouart, 2018. L'anonymat, l'impunité, la tolérance 
envers les "trolls" et autres caractéristiques des 
réseaux sociaux tendent à banaliser la violence  

verbale sur internet. L'intimidation, les insultes ou 
menaces, les discours haineux se développent dans 
certaines sphères, encouragées par les algorithmes 
qui contribuent à un "ensauvagement" des échanges. 
La Vie des Idées 

• Violence politique. Les raisons d’une déraison. 
Philippe Braud, 2020. En politique, si le conflit est 
considéré comme naturel, la violence est discréditée. 
On y fait appel cependant pour gagner en visibilité 
(outil à manier avec modération) ou du fait de 
craintes ou de besoins non satisfaits (estime de soi, 
reconnaissance...) qui libèrent des émotions. In : 
Psychologie de la connerie en Politique  

  

Conflits dans les territoires 

• Conflits et territoires. Patrice Melé et al. 2004. Les 
conflits autour des projets publics sont-ils le signe de 
l'incapacité des pouvoirs publics à incarner l'intérêt 
général ou de l'égoïsme des habitants ? Quoi qu'il en 
soit, les conflits sont des révélateurs et ils transforment 
profondément les relations entre acteurs du territoire. 
Presses universitaires François-Rabelais, 2004. 

• Géopolitique de l'aménagement du territoire. Philippe 
Subra, 2018. Les conflits autour des questions 
d’aménagement du territoire illustrent les crises qui 
traversent la société française. Chaque conflit sur un 
projet ou une politique d’aménagement est l’occasion 
de rediscuter de l’intérêt général. Armand Colin. 

• Du bon usage des conflits ! André Torre, 2011. Les 
conflits d’usage de l’espace ne sont pas le résultat de 
comportements égoïstes et coûteux. Tout comme les 
processus de coopération, ils jouent un rôle essentiel 

dans la gouvernance des territoires, en contribuant aux 
dynamiques territoriales et à l’expression 
démocratique des oppositions. Métropolitiques 

•  De l'analyse des conflits à l'étude des systèmes 
conflictuels. Jean-Eudes Beuret et Anne Cadoret, 2014. 
Les conflits environnementaux et territoriaux dans trois 
grands ports (Marseille-Fos, Le Havre et Dunkerque) 
fournissent un cadre d'analyse des motifs de conflit, 
des acteurs engagés et de leurs stratégies.  Géographie, 
économie, société. 

• Quelles réponses aux conflits d’aménagement ? Jean-
Marc Dziedzicki, 2015. Une grille d’analyse des 
principales attentes exprimées par les opposants aux 
projets d’aménagement permet de mieux comprendre 
leurs critiques et de proposer des pistes de réponse, 
dans la perspective d'un processus de concertation et 
de participation publique. Participations 

http://deey.free.fr/documents/Documents%20Citoyennete,%20Espace%20et%20Politique%20publique/Deliberatif%20Agonistique%20Blondiaux.pdf
https://www.cairn.info/la-democratie-des-emotions--9782724622355.htm?contenu=presentation
https://www.cairn.info/revue-participations-2015-3-page-7.htm
https://www.cairn.info/revue-participations-2011-1-page-311.htm
http://www.alfest-trauma.com/notre-societe-est-elle-reellement-plus-violente-analyse-socio-historique-de-levolution-des-violences-interpersonnelles-par-laurent-mucchielli-tome-2-8-2013/
https://laviedesidees.fr/Internet-et-la-brutalisation-du-debat-public.html
https://www.scienceshumaines.com/psychologie-de-la-connerie-en-politique_fr_772.htm
https://books.openedition.org/pufr/1823?lang=fr
https://www.cairn.info/geopolitique-de-l-amenagement-du-territoire--9782200621186.htm
https://metropolitiques.eu/Du-bon-usage-des-conflits-L.html
https://www.cairn.info/revue-geographie-economie-societe-2014-2-page-207.htm?try_download=1
https://www.cairn.info/revue-geographie-economie-societe-2014-2-page-207.htm?try_download=1
https://www.cairn.info/revue-participations-2015-3-page-145.htm?contenu=article
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Le chantier Conflits et projets  
 

 

Ce chantier de réflexion collectif a été engagé en 2023 par l’Institut de la Concertation et de 

la Participation citoyenne.  Il vise à répondre à plusieurs questionnements : y a-t-il un 

durcissement des positions autour des projets et des politiques publiques et si oui, 

pourquoi ? Comment mieux comprendre le conflit ? Comment gérer la violence ? 

Il est construit autour de :  

● une exploration bibliographique 

pour identifier et organiser des 

ressources ; 

● des webinaires avec Sophie 

Wahnich, Patrice Melé et 

Philippe Subra pour prendre du 

recul et cerner le sujet ; 

● des retours d’expériences pour 

confronter la théorie avec la 

pratique. 

 

 

 

 

 

L’ICPC invite ceux et celles qui le souhaitent à organiser un 

atelier dans leur structure en s’aidant pour cela du kit 

d’animation élaboré à leur intention. 

 

 

 

Plus d’information sur : https://i-cpc.org/conflits-et-projets/ 

 

https://i-cpc.org/conflits-et-projets/

