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Exploration 
de 

l’outillage 
du référent 



Apporter une aide dans 
un esprit bienveillant et 

sans "juger" 

Consignes et rôles 

Cadre de 
sécurité 

Une attention aux autres 

Pas d'intervention 
trop longue 

Un exposant qui présente sa situation 
Un animateur, gardien de la méthode, du timing, assure le bon déroulement. 
Un secrétaire ou scribe qui prendra les notes 

Se laisser guider par 
l’animateur 

confidentialité 

Ecoute active 


