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Poste d’alternant(e) en concertation et

dialogue territorial
Contrat d’1 an (hiveau master 2)

Description de la mission

L'alternant(e) sera intégré(e) a I'équipe du Pdle concertation au siege de SNCF Réseau. Il/elle : Contribuera
a des analyses de stratégie de concertation/dialogue territorial (identification des procédures, identification
des sensibilités territoriales, analyses des enjeux humains/environnementaux, etc.) ;

e Aidera a la production et |'actualisation de documents types, pédagogiques et méthodologiques ;

e Contribuera a I'animation du réseau métier des concertants territoriaux et projets, (ex: production
de REX en matiére de concertation et de dialogue territorial, organisation des réunions, supports
de communication divers, etc.) et a I'organisation de sessions de formation a destination des
responsables de projets ferroviaires ;

e Participera a des réseaux externes professionnels dans le domaine de la participation du public (par
exemple, Décider Ensemble...).

De maniére plus globale, il/elle apportera son aide aux experts concertation du Pdle dans les différents
projets et missions qui leur sont confiées, en fonction de |'actualité de I'entreprise.

Selon les besoins, il/elle pourra étre amené(e) a participer a des missions trés opérationnelles de
concertation/dialogue territorial/relations institutionnelles sur des projets ferroviaires (direction régionale
visée : Bourgogne - Franche Comté) :

e réalisation de certains documents de communication (cartes, infographies...) par les prestataires de
SNCF Réseau ;

e préparation de certaines rencontres avec le public selon les besoins définis par I'équipe projet
concernée ; toute autre mission d'appui qui sera a définir entre le pdle concertation et les directions
régionales.

Contexte de la mission

La mission se déroulera au sein de la SA SNCF Réseau et particulierement au siege de I'Entreprise, a Saint-
Denis (93). Le Pdle concertation, actuellement rattaché a la Direction générale communication, sera intégré
a une autre direction a partir de septembre 2025 : la direction Territoires et Affaires publiques (Direction
générale Régulation et Stratégie Durable).

A l'échelle du siége, |'alternant(e) sera amené(e) a travailler en partenariat avec d'autres directions : la
direction juridique, la direction de la maitrise d'ouvrage ainsi que la direction de la communication.

A I'échelle régionale, il/elle sera principalement en contact avec la direction de la communication régionale
(qui pilote les sujets de concertation/dialogue territorial) et les péles de maitrise d'ouvrage (équipes projets
opérationnelles).

L'alternant(e) bénéficiera a la fois d'un apport/transmission de connaissances théoriques/stratégiques de la
part du pole concertation au Siege et pourra mettre en pratique ce savoir a travers des cas terrains concrets,
notamment en participant aux travaux d'une équipe projet en direction régionale (BFC).



Profil recherché
Compétences souhaitées :

e Connaissance du fonctionnement des collectivités, des services de I'Etat, des parties prenantes
territoriales (appétences pour les relations institutionnelles) ;

e Appétence pour le monde des transports publics ;

e Aisance rédactionnelle et relationnelle;

e Capacité d'analyse et de synthése ;

e Capacité a travailler en équipe et en transverse;

e Dynamisme, curiosité;

Il est attendu que le/la candidat(e) ait de I'intérét pour :

e pour les problématiques de participation citoyenne /concertation ;
e pour la vie politique nationale et locale /le cadre institutionnel ;

e pour le ferroviaire ou I'aménagement du territoire ;

e pour la communication d'intérét général.

Niveau d’'études cible : BAC +5
Niveau d’'études minimum souhaité : BAC +4

Formations cibles :

e Master 2 Géogéopolitique : territoires et enjeux de pouvoir (Institut francais de géopolitique,
Université Paris 8) ;

e Master 2 Ingénierie de la concertation (Université Paris 1 Panthéon Sorbonne) ;

e Master 2 d'Institut d’Etudes Politiques

e Master 2 en aménagement du territoire/urbanisme

Expérience souhaitée : Moins de 1 an

Description du contrat
Type de contrat : Apprentissage

Lieu d’exécution de la mission :

Campus SNCF Réseau, 15-17 rue Jean-Philippe Rameau, ST DENIS (93210)

L'alternant(e) pourra étre amené(e) a effectuer des déplacements partout en France pour accompagner
les experts concertation dans les directions régionales.

Des déplacements a Dijon et/ou a Lyon seront probablement nécessaires pour la mission auprés a la
direction régionale Bourgogne - Franche Comté.

Date de début du contrat souhaitée : 01/09/2025
Date de fin du contrat souhaitée : 01/09/2026
Nombre de postes a pourvoir : 1

Candidature a envoyer avant le 30 avril 2025

Envoyer CV + Lettre de motivation a pole.concertation@reseau.sncf.fr
A |'attention de Stéphanie SOTISON, responsable du pdle concertation.
Merci de préciser dans la candidature le rythme d’alternance.
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