OFFRE DE STAGE

Assistant de Recherche-action collective « Démocratie Vitale
dans les quartiers HLM »

L’Institut Alinsky est un centre de recherche, conseil et formation dédiée a la promotion de la
démocratie d’interpellation et a la diffusion des méthodes de community organizing. L’Institut
accompagne des institutions publiques et des acteurs du logement social souhaitant dépasser les
formes classiques de participation pour renforcer le pouvoir d’agir collectif des habitants, en
particulier dans les quartiers populaires. Il dispose d’un centre de formation a destination des
associations, centres sociaux, professionnel.les et agent.es des collectivités, visant a outiller les
pratiques d’organisation collective, d’enquéte et d’interpellation citoyenne. Il porte également, avec
le Mouvement Associatif, la Ligue des Droits de I'Homme, le Collectif des Associations Citoyenne et
la coordination Pas Sans Nous, I'Observatoire des libertés associatives, qui analyse et documente les
atteintes aux libertés associatives Enfin, il est ancré au sein du groupement Justice Ensemble, elle
travaille en lien étroit avec le syndicat Locataires Ensemble pour soutenir les campagnes locales par
la recherche. (voir https://alinsky.fr/ )

Positionnement du stage au sein de I'association :
Basé.e a Villeurbanne, au sein des bureaux mutualisés de Justice Ensemble, le/la stagiaire travaillera
sous double tutorat :
e un encadrement stratégique assuré par la cheffe de projet du programme démocratie
d’interpellation,
e un encadrement opérationnel par un-e organisateur-ice de terrain.

Le stage permettra a la personne recrutée d’approfondir ses connaissances sur les enjeux
contemporains de la participation citoyenne, de la démocratie d’interpellation et de I'organisation
collective. Par I'articulation entre travail institutionnel, recherche-action et immersion dans des
dynamiques d’organisation collective, le stage offre une compréhension fine des rapports de pouvoir
entre habitant-es et institutions. Il constitue également une opportunité d’élargir son réseau
professionnel, en lien avec des élu-es, des institutions publiques (bailleurs sociaux, collectivités,
CCAS), des associations engagées et des chercheur-es associé-es aux travaux de I'Institut.

Contexte et cadre du stage :
Le stage s’inscrit dans le lancement du programme « Ecole de la résistance démocratique dans les
quartiers HLM », qui articule trois piliers complémentaires :

e une recherche-action financée par I’'Union Sociale pour I’Habitat (USH),

e un travail autour du projet “Quartiers populaires d’interpellation”, visant a mieux
reconnaitre, structurer et prendre en compte les interpellations collectives portées par les
habitants sur les enjeux de logement.

e le renforcement de I'organisation syndicale des locataires.
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La mission prioritaire parmi les propositions ci-dessous seront définies au cours de I'entretien :

Mission 1 — Appui a la préfiguration et au lancement du programme « Quartiers

populaires d’interpellation »

Cette mission s’inscrit dans la suite du programme Territoires d’interpellation porté par I'Institut

Alinsky. Elle vise a poser les bases d’un nouveau programme centré sur les quartiers populaires et les

enjeux de logement, en créant les conditions institutionnelles favorables a I’expression et a la prise

en compte des interpellations collectives des habitants.

Appui a la préfiguration du programme « Quartiers populaires d’interpellation », en lien avec
les orientations politiques du programme « Démocratie vitale HLM ».

Soutien a la préparation et au lancement d’un Appel a Manifestation d’Intérét (AMI), congu
comme un outil permettant a des collectivités et bailleurs sociaux volontaires d’entrer dans
le programme et d’en partager le cadre politique et méthodologique.

Appui a I'organisation de workshops de lancement (en visioconférence), pensés comme des
espaces d’appropriation de la démocratie d’interpellation, de mise en débat des enjeux
spécifiques aux quartiers populaires et de cadrage des futures expérimentations.

Aide a la rédaction de comptes rendus, au suivi des échanges et a la coordination des
calendriers.

Co-animation uniquement : le/la stagiaire n’est pas responsable de la négociation politique
ni de la prise de décision stratégique.

Mission 2 — Soutien au lancement et a la structuration de la recherche-action «

réclamations individuelles et interpellation collectives dans les HLM »

Cette mission vise a accompagner la phase de démarrage de la recherche-action, dans la continuité

du travail mené avec Est Métropole Habitat, et avec les bailleurs partenaires de Tours Métropole

Habitat et d’Est Ensemble Habitat (Montreuil), en structurant les relations institutionnelles et en

facilitant I'accés aux données nécessaires a I'enquéte.

Contribution a la préparation et a I'animation de la phase de lancement de la recherche, en
appui a I’équipe de recherche (chercheur-es associé-es Olivier Daudé, Guillaume Gourges et
Benjamain Leclerc).
Appui a l'identification et a la formalisation des circuits institutionnels de traitement des
réclamations et des pétitions au sein des bailleurs engagés (services concernés, chaines de
validation, modalités d’acces aux données).
Soutien logistique et méthodologique a la collecte exploratoire des données, notamment
par :

o la mise en lien des interlocuteur.ices clés (directions, services juridiques,

informatiques, gestion locative),
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o la préparation de réunions collectives avec les bailleurs afin de poser un cadre
commun et rassurant pour I'accés aux données.

Participation a la constitution d’un répertoire exploratoire des pratiques d’interpellation
collective (pétitions, mobilisations, traitements institutionnels), sans responsabilité de
I’'analyse statistique ou scientifique finale.
Appui a I'organisation de temps collectifs de suivi et de discussion de la recherche
(séminaires, réunions de coordination), permettant de partager les avancées, difficultés et
hypothéses entre partenaires.

Mission 3 — Mobilisation et enquéte de terrain au sein du syndicat Locataires Ensemble

Cette mission vise a ancrer la recherche-action et le travail institutionnel dans les réalités vécues des

quartiers HLM, en lien direct avec les dynamiques portées par les Locataires Ensemble et le

programme Démocratie vitale HLM. Elle permet au/a la stagiaire de comprendre concrétement les

mécanismes de maltraitance institutionnelle et les ressorts de I'organisation collective.

Appui a une enquéte de terrain sur les « délais maltraitants », entendus comme des
situations d’attente prolongée, de non-réponse ou de mépris administratif dans le
traitement des demandes des locataires (réparations, insalubrité, charges, chauffage, etc.).
Participation a des temps collectifs d’organisation (assemblées de locataires, réunions
syndicales, circulations de pétitions, actions publiques), afin d’observer et documenter les
processus d’émergence de revendications collectives.

Contribution a la mise en récit et a la politisation des situations vécues, en lien avec les axes
du programme Démocratie vitale HLM (justice vitale, santé, dignité, conditions de vie), pour
nourrir a la fois la recherche-action et les stratégies d’interpellation.

Appui la construction du syndicat de locataires

Profil recherché :

Etudiant-e en Master 2 (science politique, urbanisme, sociologie, action publique ou
disciplines connexes).

Connaissance des enjeux de démocratie d’interpellation, de participation citoyenne et
d’organisation collective.

Capacité de coordination de projets impliquant institutions, associations et collectifs
d’habitant-es.

Capacité de rédaction (notes, comptes rendus, documents de travail).

Maitrise des outils numériques et du travail collaboratif.

Sensibilité aux enjeux démocratiques et aux dynamiques d’engagement collectif.

Conditions du stage

Durée : 4 a 6 mois (stage long).
Début : février 2026.
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e Lieu: Villeurbanne.

e Gratification : légale.

e Possibilité de logement fournie par la structure, dans un cadre distinct de I'encadrement
professionnel.

e Déplacements ponctuels, toujours accompagnés.

Candidature (lettre et C.V.) envoyée par mail: lea.galloy@alinsky.fr ;

adrien.roux@justiceensemble.org
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